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Tijd voor Toontje

Samenvatting
Doelgroep

De doelgroep betreft kinderen van 0 tot 10 jaar en hun ouders, die in een (vrouwen)opvang verblijven en getuige dan wel
slachtoffer zijn (geweest) van huiselijk geweld in het gezin.

Doel

Het doel van Tijd voor Toontje is om als preventief geindiceerd programma de gevolgen van huiselijk geweld bij kinderen
tussen 0 en 10 jaar die getuige dan wel slachtoffer zijn (geweest) van huiselijk geweld te voorkomen en/of verminderen en
ruimte/voorwaarden te creéren voor stabiele hechting tussen kinderen en moeders.

Aanpak

Tijd voor Toontje is een steunend en stabiliserend programma binnen Blijf Groep, waaraan moeders en kinderen die in de
(vrouwen)opvang verblijven vrijwillig kunnen deelnemen. Tijd voor Toontje wordt aangeboden als doorlopend aanbod, zodat
elk kind op ieder moment in (en uit) kan stappen gezien de wisselende bewoners in een opvangvoorziening. Het programma
bestaat uit vier thema's: De kracht van fijne dingen doen, Veilig boos zijn, Van wie hou je? en Herinneringen. Per thema zijn er
twee bijeenkomsten. Er zijn acht bijeenkomsten in totaal. Deelnemers volgen minimaal vier bijeenkomsten, zodat alle vier de
thema's aan bod zijn geweest.
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gezin hebben meegemaakt. Amsterdam: Blijf Groep.

2. Hell, M., Ruinaard, M., Eringa, M., Geutjes, S., Grit, M., Petrovic Dadic, D., Vervoort, A. (2012b). Draaiboek moedergroep
Tijd voor Toontje. Een steunend en stabiliserend programma voor kinderen en hun moeders in de opvang, die huiselijk geweld
in het gezin hebben meegemaakt. Amsterdam: Blijf Groep.

3. Hell, M., Ruinaard, M., Eringa, M., Geutjes, S., Grit, M., Petrovic Dadic, D., Vervoort, A. (2012c). Draaiboek kindergroep.
Een steunend en stabiliserend programma voor kinderen en hun moeders in de opvang, die huiselijk geweld in het gezin
hebben meegemaakt. Amsterdam: Blijf Groep.
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gezin hebben meegemaakt. Amsterdam: Blijf Groep.

5. Handpop schildpad Toontje en zijn koffer.

6. DVD 'Vergeten kinderen' deel 1 van het NIZW

7. Blijf Groep (2013). Flyer Trainingsaanbod Tijd voor Toontje. Amsterdam: Blijf Groep

8. Materialen cd

9. Een set prentenboeken:

Critzen, F. (2014), Een monster op de muur. Amsterdam: Blijf Groep.

Crutzen, F. (2014), Brief voor oma. Amsterdam: Blijf Groep.

Crutzen, F. (2014), Toontje en Kareltje spelen samen . Amsterdam: Blijf Groep.

Critzen, F. (2014), Toontje is boos. Amsterdam: Blijf Groep.

Onderbouwing

Tijd voor Toontje is gebaseerd op verschillende theoretische verklaringsmodellen: theorieén over traumaverwerking,



emotionele veiligheid theorie, gehechtheidstheorie en de sociale cognitieve leertheorie. Bij de aanpak van de doelen hanteert
Tijd voor Toontje de inzichten uit het Attachment self-Regulation and Competency (ARC)-behandelmodel, de evidence-based
Trauma-focused cognitive-behavioral therapy (TF-CBT) van Blaustein en Kinniburgh (2010) en Cohen (2006), en de visie op
ouderschap van Van der Pas (2009).

Onderzoek

In de periode 2008 - 2009 is het programma in projectvorm op alle locaties van Blijf Groep uitgevoerd: tijJdens dit project zijn de
praktijkervaringen intern gemonitord.

Dit (kleine) praktijkonderzoek (Blijf Groep, 2010, niet gepubliceerd) is uitgevoerd met het oog op gewenste structurele
implementatie van Toontje op alle vestigingen van Blijf Groep.

Dit laatste punt is bevestigd en nader onderbouwd in een extern advies dat gevraagd is op het toen voorhanden materiaal aan
Sietske Dijkstra (Dijkstra, 2010, intern advies, niet voor publicatie). Dit advies en de uitkomsten van de evaluatie zijn gebruikt
voor de publicaties uit 2012. Er is nog geen onderzoek gedaan naar de effectiviteit van de interventie.

Erkenning

Erkend door

Deelcommissie jeugdzorg en psychosociale/pedagogische preventie d.d 11-12-2015

Oordeel: Goed onderbouwd

Toelichting:

Tijd voor Toontje is een leuke interventie voor een doelgroep waar nog niet veel beschikbaar voor is en waar wel veel behoefte
aan is. De theoretische onderbouwing is helder.

1. Probleemomschrijving
1.1 Probleem

Het meemaken van geweld tussen ouders of opvoeders in de thuissituatie kan een ernstige bedreiging voor de ontwikkeling
van kinderen vormen (Evans, Davies, & DiLillo, 2008; Kitzmann, Gaylord, Holt, & Kenny, 2003; Wolfe, Crooks, Lee, Mclintyre-
Smith, & Jaffe, 2003). Anders dan bij constructieve conflicten of ruzies die in elk gezin kunnen voorkomen, gaat het bij deze
vorm van geweld om ernstig destructieve en dreigende conflicten in de vorm van fysieke mishandeling, seksueel misbruik,
emotionele/psychische mishandeling en/of bedreigingen met geweld (Saltzman, Fanslow, McMahon, & Shelley, 1999). Het
geweld waar kinderen getuige van zijn vindt plaats tussen volwassenen die in huisverband samenleven of hebben
samengeleefd, meestal tussen twee (ex)partners.

Verschillende studies hebben aangetoond dat getuige zijn van ernstige, gewelddadige ruzies tussen ouders/opvoeders het
risico bij kinderen op het ontwikkelen van problemen vergroot. Deze effecten van het getuige zijn van geweld tussen
ouders/opvoeders zijn in sterkte vergelijkbaar met de effecten wanneer kinderen zelf mishandeld worden (Kitzmann et al.,
2003). In Nederland wordt getuige zijn van geweld tussen ouders/opvoeders gezien als een vorm van emotionele
kindermishandeling (Wet op Jeugdzorg, artikel 1: Ministerie van VWS, 2004), omdat het voor kinderen schadelijk kan zijn om
mee te maken (Graham-Bermann, 2002).

Soms is het geweld in huiselijke kring dusdanig geéscaleerd, dat moeders met hun kind(eren) om veiligheidsredenen (tijdelijk)
in een (vrouwen)opvang verblijven. Vaak zijn zij afkomstig uit gezinnen waarvan de gezins- en interpersoonlijke dynamiek zich
laat kenmerken door (wederzijdse) emotionele afhankelijkheid en machtsongelijkheid. Interacties tussen de verschillende
gezinsleden zijn vaak negatief en dwingend van aard (Berger, Ten Berge en Geurts, 2004). Er heerst een sfeer van kritiek,
beschuldigingen en vijandigheid. Ten aanzien van de interpersoonlijke dynamiek kan opgemerkt worden dat intieme relaties
complex zijn en dat er meerdere factoren zijn die ertoe kunnen leiden dat huiselijk geweld ontstaat. De moeder kan zich
afhankelijk voelen van haar partner om verschillende redenen, zoals verlies van noodzakelijk inkomen, angst voor verlies van
haar kinderen, liefde voor de dader, schrik voor meer geweld als vergelding en niet willen dat haar partner wordt weggenomen.
Wanneer huiselijk geweld chronisch wordt, ontwikkelt de dader vaak strategieén die verhinderen dat het slachtoffer
onafhankelijk is en ervoor zorgen dat hij macht en controle over haar blijft uitoefenen. Deze vorm van 'gevangenschap' creéert
een specifieke verhouding tussen de dader en het slachtoffer en vaak wordt de dader zo de machtigste figuur in het leven van
het slachtoffer (Huberman, 2012). De kinderen die geconfronteerd worden met huiselijk geweld, worden ook beinvloed door de
context van intimiteit waarin het kadert. Ze hebben een emotionele band met of zijn afhankelijk van beide of één van de
betrokken ouders. Mogelijk ontstaat tussen moeder en kind dezelfde dynamiek van afhankelijkheid en macht als (voorheen)
tussen moeder en vader.

Naast de gezins- en interpersoonlijke dynamiek die zich laat kenmerken door (wederzijdse) emotionele afhankelijkheid en
machtsongelijkheid, is er vaak sprake van kwetsbaarheid en meervoudige problemen (Verhoeven en Dijkstra, 2010). Zo kan er
sprake zijn van relationeel geweld, echtscheiding, financi€le problemen, psychische stoornis van de ouder(s), gebrek aan
opvoedcompetenties bij ouders, een lage zelfwaardering bij de kinderen en gedragsproblemen (Brilleslijper-Kater e.a., 2010).



Kinderen tot acht jaar die in een vrouwen- of maatschappelijke opvang verblijven hebben gemiddeld zeven (potentieel)
stressvolle of traumatiserende gebeurtenissen meegemaakt, zoals het zien van geweld (65%), slachtoffer zijn van
mishandeling (15%) en het hebben van depressieve ouders of ouders met een psychische stoornis (50%) (Brilleslijper-Kater et
al., 2010). Met traumatiserend worden de gevolgen van een ingrijpende gebeurtenis op een persoon bedoeld (Lindauer, 2012).
De invloed van (partner)geweld op de opvoeding van kinderen is groot. Moeders zijn vaak zo ontredderd dat het zorgen en
opvoeden ze niet gemakkelijk afgaat, zo blijkt uit onderzoek naar opvoeden na partnergeweld (Pels, Liinnemann en Steketee,
2011). Doordat zij vaak bezig zijn met eigen problemen, zijn ze (tijdelijk) minder beschikbaar voor hun kind (Hell et al., 2012a).
Veel moeders zijn bang en boos en voelen zich schuldig tegenover hun kinderen omdat ze hen hebben blootgesteld aan een
gewelddadige situatie of omdat ze hen uit hun vertrouwde omgeving hebben weggehaald. Ze klampen zich dikwijls aan hun
kinderen vast om het hoofd boven water te houden. Ze doen impliciet of expliciet een beroep op de emotionele en soms
praktische steun van hun kind, waardoor ze minder oog kunnen hebben voor de emotionele behoeften van het

1.2 Spreiding

Van alle vrouwen en mannen tussen de achttien en zeventig jaar is 45% ooit slachtoffer geweest van huiselijk geweld, als kind,
partner of ouder. Bekeken voor een periode van vijf jaar voorafgaand aan het onderzoek is ruim 9% van de Nederlandse
bevolking slachtoffer van huiselijk geweld. In bijna 75% van de gevallen van ernstig huiselijk geweld gaat het om lichamelijk
geweld (65%) en seksueel geweld (8%). Geschat wordt dat er jaarlijks in Nederland minstens 200.000 personen slachtoffer
worden van (evident) huiselijk geweld dat wordt gepleegd door ongeveer 100.000 a 110.000 verdachten. Bij de verdachten is
87% man en 13% vrouw. Bij de slachtoffers van evident huiselijk geweld is ongeveer 60% vrouw en 40% man. Ruim een derde
van de slachtoffers geeft aan ook dader te zijn. (Van Dijk, Flight, Oppenhuis & Duesmann, 1997; Van der Veen & Bogaerts,
2010).

Ruim 60% van het huiselijk geweld betreft partner- of ex-partnergeweld. Vrouwen (60%) worden daarvan vaker slachtoffer dan
mannen (40%) (Van der Veen & Bogaerts, 2010). Vrouwen zijn ook vaker het slachtoffer van ernstige vormen van geweld en
hebben meer te maken met structurele vormen van geweld dan mannen. Huiselijk geweld wordt gekarakteriseerd door de
controle en macht die de pleger, meestal de man, uitoefent op het slachtoffer, meestal de vrouw. Een ongelijke
machtsverhouding tussen man en vrouw draagt hier aan bij. Bij geweld in partner relaties wordt vaak een onderscheid
gemaakt tussen common couple violence en intimate terrorism. Ongeveer 20% van de plegers zijn intimate terrorists. Intiem
terrorisme is door zijn structurele karakter de meest ernstige vorm van huiselijk geweld (Van der Veen & Bogaerts, 2010).

Bij huiselijk geweldincidenten is er in 58% sprake van een gezinssituatie met kinderen tot 18 jaar. Daarbij gaat het veelal om
jonge kinderen. Bij ruim een kwart van de incidenten zijn kinderen daadwerkelijk getuige geweest van het geweld. Naar
schatting groeien jaarlijks minimaal 60.000 kinderen op in een gezin waar sprake is van huiselijk geweld. Hiervan zijn ongeveer
25.500 kinderen daadwerkelijk getuige van het geweld (Ferwerda, 2007). Euser, Alink, IJzendoorn en Bakermans-Kranenburg
(2013) komen tot een totale prevalentieschatting van 44.533 kinderen die getuige zijn geweest van huiselijk geweld, dat is 12
per 1.000 kinderen.

In Nederland verblijven naar schatting jaarlijks tussen de 4000 en 4500 kinderen in de vrouwen-opvang of de maatschappelijke
opvang (Brillespijper-Kater et al., 2010). De verblijfsduur varieert van enkele weken tot circa een jaar. Het merendeel van de
vrouwen in de crisis- en vervolgopvang heeft kinderen. Het gemiddelde aantal kinderen is twee (Wolf et al., 2006: 39). De
gemiddelde leeftijd van de kinderen is 7,7 jaar (Brilleslijper-Kater et al., 2010). De meeste kinderen zijn geboren in Nederland,
maar 59% van hun moeders is niet in Nederland geboren. Van de kinderen komt 74% uit een allochtoon gezin. Naar schatting
is ongeveer 60% van de cliénten van de vrouwenopvang allochtoon (Wolf et al., 2003).

De meeste moeders zijn zeer laag opgeleid: 40 tot 50% heeft geen of uitsluitend lager onderwijs genoten (Wolf et al., 2006).
52% van de ouders heeft problemen met kennis over opvoeding, opvoedingsvaardigheden en houding en 34% van de ouders
heeft negatieve opvattingen over het kind. Bij 42% van de gezinnen zijn er problemen in de ouder-kind interactie (Brilleslijper-
Kater et al., 2010).

Bij Blijf Groep verblijven de moeders met hun kinderen gemiddeld zeven maanden in de opvang en nemen jaarlijks ongeveer
30 moeders en 60 kinderen deel aan Tijd voor Toontje. De kenmerken zoals hierboven geschetst zijn van toepassing op de
doelgroep van Blijf Groep.

1.3 Gevolgen

Kinderen kunnen door de ervaringen met geweld tussen de ouders/opvoeders gedragsproblemen ontwikkelen en klachten
krijgen op emotioneel en sociaal gebied (Evans, Davies, & DiLillo, 2008; Kitzmann, Gaylord, Holt & Kenny, 2003; Wolfe et al.,
2003) en op het gebied van academische vaardigheden (Kitzmann et al., 2003). Dit laatste kan deels veroorzaakt worden door
de vele verhuizingen die een kind meemaakt als zijn ouder het geweld moet ontviuchten. Relatief vaak ontwikkelen deze
kinderen posttraumatische stress symptomen (Evans et al., 2008; Margolin & Vickerman, 2007; Lamers-Winkelman, 2003).



Ook gezondheidsklachten komen vaker voor bij kinderen die zijn blootgesteld aan geweld tussen ouders dan bij kinderen die
geen geweld in de thuissituatie hebben meegemaakt (Lamers-Winkelman, De Schipper & Oosterman, 2012). Ongeveer 63%
van de kinderen die gewelddadige ruzies tussen hun ouders/opvoeders hebben meegemaakt functioneert minder goed dan
kinderen die niet opgroeien in een gewelddadige thuissituatie (Kitzmann et al., 2003). Onderzoek laat zien dat de duur en ernst
van het meegemaakte geweld samenhangt met de mate van problemen bij kinderen, waarbij blootstelling aan ernstiger geweld
leidt tot meer problemen dan blootstelling aan lichtere vormen van geweld (Holt, Buckley & Whelan, 2008).

De effecten van het meemaken van geweld tussen ouders/opvoeders in de kindertijd zijn vaak op latere leeftijd nog zichtbaar
(Dube, Anda, Felitti, Edwards & Williamson, 2002; Yates, Dodds, Sroufe & Egeland, 2003). Ook is het zo dat vrouwen die in
hun kindertijd getuige zijn geweest van geweld naar hun moeder toe op latere leeftijd een grotere kans hebben zelf in een
gewelddadige relatie terecht te komen (9% kans in vergelijking met 4,3% kans wanneer zij in hun jeugd geen getuige zijn
geweest van geweld naar hun moeder). Mannen die in hun kindertijd getuige zijn geweest van geweld naar hun moeder toe
hebben daarentegen een grotere kans later in hun leven pleger van geweld naar hun partner te worden (8,2% tegenover 3,7%
kans) (Whitfield, Anda, Dube & Felitti, 2003). Ouders die geweld hebben meegemaakt in hun relatie lopen een grote kans op
het ontwikkelen van emotionele problemen en ervaren meer problemen in de relatie met hun kind(eren) (Davies, Sturge-Apple,
& Cummings, 2004; Pels, Linnemann & Steketee, 2011; Tierolf, Linnemann & Steketee, 2014).

De kinderen in de vrouwen- en maatschappelijke opvang hebben in hun jonge leven gemiddeld zeven stressvolle, (potentieel)
traumatiserende gebeurtenissen meegemaakt en er zijn in hun situatie veel risicofactoren voor kindermishandeling. Als niet
preventief wordt ingegrepen heeft dit gevolgen voor:

. de hechting en problematische stressregulatie en

. intergenerationele overdracht

De impact die een kind ervaart wanneer het direct of indirect getuige is van het emotioneel of fysiek lijden van één van zijn
ouders wordt vergroot wanneer de andere ouderfiguur verantwoordelijk is voor het geweld (Huberman, 2012). Wanneer de
ouders dan ontkennen dat er geweld plaatsvindt, veroorzaakt dat ernstige verwarring bij de kinderen, wat ook op lange termijn
een impact kan hebben op hun geestelijke gezondheid. Onderzoek laat zien dat gedesorganiseerde gehechtheid samenhangt
met problematische stressregulatie in spanningsvolle omstandigheden. Met name deze chronische stress is op den duur een
belangrijke oorzaak van psychopathologie. Langdurige stress leidt tot desorganisatie van gedrag en heeft ook negatieve
effecten op de neurofysiologische ontwikkeling (Bradley en Corwyn, 2002; Dekker-van der Sande en Janssen, 2010).
Intergenerationele overdracht van huiselijk geweld is het verschijnsel dat mensen die als kind huiselijk geweld hebben
meegemaakt in hun latere leven vaker huiselijk geweld meemaken dan mensen die dit als kind niet meegemaakt hebben
(Linnemann en Pels, 2013). Uit onderzoek blijkt dat getuige zijn van huiselijk geweld sterkere effecten geeft voor het
ondergaan en plegen van later verkerings- en partnergeweld dan mishandeld zijn. Zo lopen vrouwen die als kind getuige zijn
geweest van lichamelijk geweld meer risico om lichamelijk geweld te ondergaan als ze verkering hebben dan vrouwen die geen
getuige zijn geweest. Voor zowel het plegen als het ondergaan van geweld als het toebrengen van lichamelijk letsel is er een
redelijk sterke aanwijzing dat een slechte band met de moeder het risico daarop groter maakt (Idem.).

2. Beschrijving interventie
2.1 Doelgroep

Uiteindelijke doelgroep

Tijd voor Toontje is voor alle kinderen van 0 tot 10 jaar en hun moeders, die in een (vrouwen-) opvang verblijven omdat zij
getuige dan wel slachtoffer zijn (geweest) van geweld in huiselijk kring.

De kinderen hebben gemiddeld meerdere ingrijpende en/of potentieel traumatiserende gebeurtenissen meegemaakt. Hun
moeders zijn als gevolg van de geweldservaringen tijdelijk minder beschikbaar als opvoeder.

Intermediaire doelgroep

Tijd voor Toontje richt zich op de kinderen in de (vrouwen)opvang en heeft daarbij de moeders nodig. De moeders vormen
daarom de intermediaire doelgroep.

Selectie van doelgroepen

Voorwaarden om deel te nemen

. Er is sprake geweest van psychisch of lichamelijk partnergeweld.

. Kinderen verblijven in een (vrouwen)opvang.

. Het kind functioneert (cognitief) op een leeftijd tussen 0 en 10 jaar. Oudere kinderen met een licht verstandelijke beperking
kunnen meedoen, mits de andere kinderen dit kind wel als een gelijke kunnen zien en andersom, waarbij rekening wordt



gehouden met sociaal-emotionele ontwikkeling, lichaamslengte en lichaamsbouw.

Contra-indicaties

. De deelnemende moeder is onvoldoende gemotiveerd om mee te doen aan de cursus (wil het geweld niet bespreekbaar
maken vanuit de invalshoek van het kind en/of is niet in staat of bereid alle keren te komen).

. De moeder van het deelnemende kind geeft geen toestemming om deel te nemen aan de kindgroep.

. Het deelnemende kind vertoont storend of onveilig gedrag en luistert onvoldoende naar begrenzing, zodat het gedrag de
groepsdynamiek beinvloedt. Voor deze kinderen kan besloten worden dat eerst een ander traject nodig is.

. De moeder van het deelnemende kind heeft dusdanig psychi(atri)sche klachten dat haar gedrag de groepsdynamiek negatief
beinvloedt. Voor deze moeders kan besloten worden dat eerst een ander traject nodig is.

2.2 Doel
Hoofddoel

Het doel van de interventie is het voorkomen en/of verminderen van de gevolgen van huiselijk geweld bij kinderen (0-10 jaar)
die getuige dan wel slachtoffer zijn (geweest) van huiselijk geweld en het creéren van ruimte/voorwaarden voor stabiele
hechting tussen kinderen en moeders.

Subdoelen

Subdoelen voor kinderen

. Na afloop van de interventie ervaren kinderen fysieke en emotionele veiligheid bij hun moeder.

. Na afloop van de interventie ervaren kinderen ruimte om te leren en te ontwikkelen.

. Na afloop van de interventie kunnen kinderen hun emoties herkennen, plaatsen en hanteren.

. Na afloop van de interventie kunnen kinderen hun grenzen aangeven tegenover anderen.

. Na afloop van de interventie ervaren kinderen dat zij loyaliteit naar beide ouders mogen ervaren en uitdrukken.

Subdoelen voor de moeders

. Na afloop van de interventie hebben moeders zicht op de impact van huiselijk geweld op hun kinderen.

. Na afloop van de interventie kunnen moeders emoties herkennen, plaatsen en hanteren.

. Na afloop van de interventie zijn moeders zich bewust van het effect van hun gedrag en emoties op de ontwikkeling van hun
kind(eren).

. Na afloop van de interventie weten moeders dat basaal contact in de vorm van samenzijn, oogcontact en aanraking bijdraagt
aan fysieke en emotionele veiligheid van hun kinderen.

. Na afloop van de interventie zijn moeders zich bewust van de loyaliteit van kinderen naar vaders en kunnen hier adequaat op
reageren.

. Na afloop van de interventie kunnen moeders veilig grenzen aangeven tegenover hun kinderen.

2.3 Aanpak
Opzet van de interventie

Tijd voor Toontje is een steunend en stabiliserend programma binnen Blijf Groep, waaraan moeders en kinderen die in de
(vrouwen)opvang verblijven vrijwillig kunnen deelnemen. Tijd voor Toontje wordt aangeboden als doorlopend aanbod, zodat
elk kind op ieder moment in (en uit) kan stappen gezien de wisselende bewoners in een opvangvoorziening. Het programma
bestaat uit vier thema's: De kracht van fijne dingen doen, Veilig boos zijn, Van wie hou je? en Herinneringen. Per thema zijn er
twee bijeenkomsten. Er zijn acht bijeenkomsten in totaal. Deelnemers volgen minimaal vier bijeenkomsten, zodat alle vier de
thema's aan bod zijn geweest. De thema's kunnen in willekeurige volgorde gevolgd worden. Bij langer verblijf in de opvang
kunnen kinderen maximaal twee keer het hele programma volgen. (zie Bijlage Tijd voor Toontje: 1.1 Overzicht bijeenkomsten
Tijd voor Toontje)

De onderdelen zijn voor de kindergroepen gelijk en als volgt opgebouwd:
. Introductie

. Toontje uit de koffer halen met liedje en begroetingsritueel

. introductie thema door Toontje

. kinderen (en moeders) doen spelletjes aan de hand van het thema

. afscheidsritueel met liedje en Toontje in zijn koffer doen

. tijd voor napraten met eten en drinken

Ook de moedergroep volgt een vaste opbouw (introductie, inleiding over het thema, oefening/doe-activiteit, verbinding met de



toekomst, afronding).

Centraal in het programma staat Toontje, de handpopschildpad die ook in de opvang woont. Toontje is geduldig, begripvol en
rustig, maar vraagt en neemt de ruimte om stil te blijven staan bij wat er gebeurt. Toontje spiegelt het gedrag van de kinderen,
waardoor kinderen zich kunnen herkennen. Toontje wordt tot leven gebracht door een dramatherapeute, die de groepen
samen met een medewerker van de locatie geeft.

Voor kinderen in crisisverblijf ligt het accent op stabiliseren. Dit betekent dat er bij Toontje met name veel aandacht zal zijn voor
tot rust komen en kracht/zelfvertrouwen opdoen. Hij geeft structuur en handvatten bij het dragen van alledaagse frustraties.
Toontje spiegelt daarnaast de vaak verwarrende gedachten en gevoelens van de kinderen rondom de plotseling veranderde
leefomstandigheden. Toontje helpt kinderen woorden te geven aan hun ervaringen. Toontje lost niks op, maar biedt het kind de
ruimte om het even niet te weten, verward te zijn. Hij informeert hoe de kinderen zich hierin staande weten te houden. Toontje
rakelt niets op.

Voor kinderen in vervolgopvang/lang verblijf ligt het accent op stabiliseren, informeren en hoop geven. Alle vier de thema's
kunnen wat uitgebreider aan bod komen. Er kan meer worden verdiept. Vaak is er meer rust en aandacht voor elkaar, wat ook
betekent dat andere werkvormen gekozen kunnen worden.

Door in de kindergroep, de moedergroep en de moeder-kindgroep vergelijkbare activiteiten te doen en dezelfde informatie aan
te bieden, wordt de belevingswereld van moeder en kind dichter bij elkaar gebracht.

Gekoppeld aan de groepsbijeenkomsten is het onderdeel Toon houden: alle medewerkers op de locatie volgen een
introductiebijeenkomst over de uitgangspunten en werkwijze van het programma Tijd voor Toontje, zodat begrippen als 'veilig
boos' zijn en 'de kracht van fijne dingen doen' een constante factor zijn tijdens het verblijf en door de medewerkers ook buiten
de groepssessies worden gehanteerd.

Inhoud van de interventie

Het programma wordt nader toegelicht aan de hand van de vier thema's.

Thema 1 De kracht van fijne dingen doen

De kracht van fijne dingen doen is gericht op positieve hechting en gaat over het belang van fijne dingen doen. Over
aansterken, zelfvertrouwen opdoen, de positieve moeder-kind binding, even 'pauze’ van de problemen, verrassingsopdrachten,
complimenten geven, veilige plek opzoeken en blij zijn.

. In de moeder-kindgroep gebeurt dit door bijvoorbeeld zingen, wiegen, dansen, knuffelen. Het basale contact in de vorm van
samenzijn, oogcontact en aanraking is voor kleine kinderen vooral belangrijk om te kunnen groeien en ontspannen. Het thema
'De kracht van fijne dingen doen' is gericht op positieve hechting. Moeders ervaren dat zij een fijne ervaring met hun kind
kunnen creéren op een manier die niet veel inspanning vergt.

. Kinderen en moeders worden in de kindgroep en moedergroep op een positieve manier bij elkaar betrokken doordat zij in de
groepsbijeenkomsten iets voor elkaar maken of verzinnen, waarmee ze de ander blij maken. Dit bevordert een positieve
hechting.

Thema 2 Veilig boos zijn

Veilig boos zijn is erop gericht om te ervaren hoe veilig boos zijn eruit ziet. Over de boosheid-thermometer, over balen en
schouders ophalen, stop zeggen, verstandig afkoelen, rustig grenzen stellen, zachtjes balen, elkaar geen pijn doen, jezelf geen
pijn doen, veilig afreageren, afkoelplek opzoeken en gerust boos mogen zijn.

. Kindgroep: in dialoog met Toontje wordt aan de kinderen gevraagd of ze wel eens boos zijn en wat zou helpen om niet
telkens te gaan slaan of dingen kapot te maken. Door middel van spelopdrachten wordt geoefend met zelfregulerende
vaardigheden (Hell et al., 2012d).

. Moedergroep: door middel van psycho-educatie wordt uitgelegd dat boosheid een normale emotie is voor iedereen. Moeders
voelen zich vaak schuldig door wat kinderen hebben gezien en/of meegemaakt. Door met de moeders de tekeningen van
Toontje die in het huis hangen te bespreken wordt een relatie gelegd met de manier waarop Toontje kinderen wil laten zien hoe
zij hun boosheid op een veilige manier kunnen uiten.

. Moeder-kindgroep: het oefenen met grenzen en zachtjes balen vindt plaats door een spelletje ‘Mag ik op je plekje?'. Toontje
loopt een rondje in de kring. Ondertussen klapt iedereen in de handen en zingt: Mag ik op je plekje? Ja of nee? Als het liedje
klaar is vraagt Toontje aan iemand: mag ik op je plekje? Degene mag dan zelf weten of hij ja of nee zegt. Hoort Toontje 'ja’, dan
heeft hij geluk. Hoort Toontje 'nee’, dan heeft hij pech en mag hij even balen, schouders ophalen. En daarna mag hij weer
verder gaan. Het liedje wordt dan nog eens gezongen en Toontje mag het dan aan een ander vragen. Vervolgens spelen
moeders en kinderen dit na.

Thema 3 Van wie hou je?

Van wie hou je? gaat over loyaliteiten, missen van dierbaren, je verhaal kwijt kunnen, afscheid nemen, dubbele gevoelens ten
opzichte van ouders kunnen uiten, liefde en haat, verdrietig en verward zijn.



. Kindgroep: uitspreken van wie het kind houdt vindt onder meer plaats via het graadmeterspel 'Van wie hou je?'. Toontje stelt
telkens een vraag over hoeveel je van iemand houdt. Hou je heel veel van iemand, dan ga je aan de ene kant van de ruimte
staan. Hou je helemaal niet van iemand, dan ga je aan de andere kant staan. Zit het er ergens tussenin, dan ga je er ergens
tussenin staan. Een ander spel is het 'Wie mis je-tikkertje'. De tikker probeert iemand te tikken. Het kind kan voorkomen dat het
getikt wordt door de naam te noemen van iemand die het mist.

. Moedergroep: psycho-educatie betreffende de loyaliteiten die kinderen ervaren.

. Moeder-kindgroep: kinderen ervaren spelenderwijs dat hun moeder er ook nog is als ze haar niet zien.

Thema 4 Herinneringen

Herinneringen gaat over geen schuld hebben, kind kunnen en mogen zijn, omgaan met nare herinneringen en verwarde
gevoelens, nachtmerries, bedplassen, adequate coping, onmachtig zijn en bang zijn.

. Kindgroep: in de bijeenkomt wordt door middel van liedjes, oefeningen en dialoog met Toontje, veel aandacht besteed aan
het normaliseren van de klachten en aan de manieren die kinderen en moeders hebben gevonden om met nachtmerries en
bedplassen om te gaan.

. Moedergroep: psycho-educatie (aan de hand van dvd: 'Vergeten kinderen' deel 1 van het NIZW) over de impact van
ingrijpende herinneringen en gebeurtenissen op het gedrag van hun kinderen. Moeders kunnen hun kinderen helpen door ze
te laten merken dat ze begrijpen dat ze soms last hebben van vervelende herinneringen en dat voor sommige kinderen de
herinneringen zo zwaar zijn dat ze hulp nodig hebben bij het verwerken van alle emoties.

. Moeder-kindgroep: de moeders maken een dromenvanger voor de kinderen en zorgen ervoor dat de kinderen een knuffeltje
hebben dat zorgt voor fijne dromen.

Toon houden

Een van de beschermende factoren bij Blijf Groep is het bieden van een solidaire gemeenschap.

De moeder wordt gesterkt in haar ouderrol, doordat de afdeling een solidaire houding aanneemt ten aanzien van haar
inspanningen. Daartoe zijn de uitgangspunten van Toontje een constante factor binnen de locatie.

Alle medewerkers (ook niet-hulpverlenende medewerkers), maken kennis met de methodiek door middel van een workshop.
Toontje staat tijdens de teamvergaderingen wekelijks op de agenda en de tekeningen die horen bij het thema 'Veilig boos zijn
worden goed zichtbaar opgehangen in ruimtes waarvan cliénten en medewerkers gebruik maken. Alle medewerkers worden
geinformeerd over tijdstip en inhoud van de groepen en in de hulpverleningsgesprekken met de moeders word expliciet
aandacht besteed aan de thema's uit en de ervaringen met het programma Tijd voor Toontje.

2.4 Ontwikkelgeschiedenis
Betrokkenheid doelgroep

Ja, de doelgroep is betrokken geweest bij ontwikkeling: na de ervaringen met de eerste versie van het programma op de
locatie IJmond heeft Blijf Groep tussen 2008 - 2010 een project uitgevoerd, waarin op meerdere locaties het programma verder
is uitgetest. Aan het eind van elke groep is kort teruggekeken op de sessie en feedback gevraagd aan de moeders en kinderen
van de moederkind-groep. Driemaandelijks vond in deze periode per locatie een sessie plaats waarin de projectleider
uitkomsten besprak met de uitvoerders. De enthousiaste ontvangst van Toontje door de kinderen en hun moeders is een
stimulans geweest om de interventie nader uit te werken en te voorzien van een theoretisch fundament. In 2010 hebben op
basis van de zo verzamelde indrukken aanvullend een aantal interviews plaatsgevonden met moeders en grotere kinderen. De
bevindingen zijn vastgelegd in een (kleine) interne procesevaluatie (zie ook onder 5) en gebruikt om het programma aan te
passen en te beschrijven voor de publicaties uit 2012. Door de nauwe samenwerking tussen GGZ Lucertis en Blijf groep in de
ontwikkelperiode zijn de expertise én inspiratie van de sectoren GGZ en vrouwenopvang verenigd in dit programma.

2.5 Vergelijkbare interventies

3. Onderbouwing
3.1 Oorzaken

Tijd voor Toontje richt zich op het voorkomen en/of verminderen van de gevolgen van ruzies tussen ouders en/of verzorgers bij
kinderen (0 tot 10 jaar) die getuige dan wel slachtoffer zijn (geweest) van huiselijk geweld, en het creéren van
ruimte/voorwaarden voor stabiele hechting tussen kinderen en moeders.

Problemen die kinderen ervaren na het meemaken van ruzies tussen hun ouders en/of verzorgers kunnen verklaard worden
door verschillende factoren:

1. Negatieve reacties van het kind op het meegemaakte geweld
2. Verminderd emotioneel welzijn van moeder

3. Problemen in de relatie ouder-kind

4. Loyaliteitsconflicten



1. Negatieve reacties van het kind op het meegemaakte geweld

Emotioneel Wanneer een ingrijpende gebeurtenis plaatsvindt, laten kinderen angstige reacties zien. Ze zijn onzeker en soms
boos en zoeken een weg om zich relatief veilig te voelen in nabijheid van hun ouders (Cummings & Davies, 2010).

Cognitief De beoordelingen door kinderen en ouders van de gebeurtenis en van de eigen reacties daarop kunnen een
beschermende maar ook een risicofactor zijn, afhankelijk van hun inhoud, en kunnen daarmee een belangrijke rol spelen als
moderator. Volgens het cognitieve leertheoretische model liggen disfunctionele cognities ten grondslag aan het ontwikkelen
van psychopathologie (Beer, Verlinden, Boer en Lindauer, 2007). Kinderen van 0 tot 6 jaar hebben nog niet het cognitieve
vermogen om zich te verplaatsen in het perspectief van een ander, waardoor zij ten onrechte kunnen denken dat zij zelf
schuldig zijn aan zaken die hen zijn overkomen.

Gedragsmatig Het magisch denken kan leiden tot zelfverwijten en verwarring, wat op gedragsniveau vertaald kan worden in
toegenomen driftbuien, piekeren of klampgedrag. Dit laatste komt voort uit angst om de verzorger los te laten, omdat hem/haar
of het kind zelf iets ergs kan overkomen (Cohen et al., 1998; Beer et al., 2007). Kinderen van 6 tot 10 jaar kunnen zich
verplaatsen in een ander maar het denken blijft nog steeds heel concreet, hetgeen een belemmering kan vormen voor volledig
begrip van wat hen is overkomen.

Fysiologisch Het meemaken van partnergeweld leidt bij kinderen ook tot fysiologische reacties, zoals een snellere hartslag en
meer cortisol productie (stresshormoon) die op langere termijn schade kan hebben voor de persoonlijke gezondheid (El-
Sheikh, 1994; Saltzman, Holden & Holahan, 2005), wat wijst op een fysieke beleving van stress en hyperarousal.

2. Verminderd emotioneel welzijn van moeder

Huiselijk geweld heeft zowel een fysieke als een psychische impact op de gezondheid van de moeders. Uit onderzoek blijkt dat
vrouwen die het slachtoffer zijn van huiselijk geweld veel vaker overgaan tot zelfverminking, dreigen met zelfmoord en drugs-
/alcoholmisbruiken. Ongeveer de helft van alle vrouwen die gebruik maken van de geestelijke gezondheidszorg is het
slachtoffer geweest van huiselijk geweld (Verwijs en Linnemann, 2012). Partnergeweld ondermijnt derhalve de psychische en
fysieke gezondheid van vrouwen. Veel vrouwen zijn depressief, hebben fysieke klachten, kampen met posttraumatische stress
en hebben emotioneel minder ruimte voor de kinderen (Pico-Alfonso et al., 2006; Gleason, 1993; Levendosky & Graham-
Bermann, 2001). Hoe meer energie een moeder nodig heeft voor haar eigen overleven, hoe minder tijd, aandacht en energie
ze beschikbaar heeft voor haar kinderen. Kinderen van mishandelde moeders zijn vaak angstig, boos of lastig en vragen dus
extra aandacht en energie. Mishandelde moeders zijn meer geneigd fysiek agressief naar hun kinderen te zijn dan niet
mishandelde moeders, maar dat verschil neemt af als de situatie voor de moeder weer veilig is (Berger et al., 2004; Ronan et
al., 2009).

3. Problemen in de relatie ouder-kind

Studies hebben aangetoond dat er een verband bestaat tussen ouderlijke stress en opvoedingsproblemen (Bancroft &
Silverman, 2002; Pels et al., 2011; Tierolf et al., 2014). Wanneer (potentiele) traumatische ervaringen veroorzaakt worden door
mensen van wie kinderen afhankelijk zijn en die hen eigenlijk zouden moeten beschermen, kunnen kinderen niet alleen
posttraumatische stress symptomen ontwikkelen, maar ook ernstige problemen in hun affectregulatie en in hun relaties met
andere mensen (Draijer en Langeland, 2010). Het stimuleren van een veilige hechting is derhalve cruciaal voor de
affectregulatie van het kind. Vroegkinderlijke traumagerelateerde gevolgen en aan verwaarlozing of hechtingsproblemen
gerelateerde gevolgen gaan vaak samen (Draijer, 2003; Courtois & Ford, 2009). Traumatisering kan derhalve opgevat worden
als een relationele stoornis aangezien er een verband is met hechtingsproblematiek (Tamminga, 2010).

4. Loyaliteitsconflicten

Hechting en loyaliteit zijn basale thema's als het gaat over de verbinding tussen ouders en kind. Volgens de theorie van Nagy
(1984, 1986, 1987) verwijst loyaliteit naar de onlosmakelijke band tussen ouders en kinderen. Het uitgangspunt is dat een kind
ontstaat uit zijn ouders en daardoor altijd (zichtbaar en onzichtbaar) loyaal zal zijn aan hen. De relatie tussen de ouders en het
kind wordt gekenmerkt door een balans van geven en nemen, van rechten en plichten. Loyaliteit is uit te drukken in
intrapsychische en relationele waarden, zoals gevoelens van trouw. Loyaliteit overschrijdt iedere fysieke en geografische
scheiding. De mens blijft zijn hele leven verbonden met zijn oorsprong, onafhankelijk van wat er gebeurt na zijn geboorte.

Kinderen die met hun moeder naar een (vrouwen)opvang verhuizen blijven vaak loyaal aan de ouder die achter blijft. Wanneer
een kind door verhuizing niet loyaal kan zijn tegenover beide ouders tegelijk, kan een loyaliteitsconflict ontstaan. Erkenning
van het loyaliteitsgevoel aan de achtergebleven ouder is cruciaal in het voorkomen en/of verminderen van (loyaliteits-
)problemen. Loyaal kunnen zijn is een voorwaarde voor (veilige) hechting.

3.2 Aan te pakken factoren

De factoren die problemen van kinderen verklaren na het meemaken van gewelddadige ruzies tussen hun ouders/opvoeders
zijn (deels) te beinvloeden door interventie.

1. Negatieve reacties van het kind op het meegemaakte geweld



Tijd voor Toontje richt zich op de reacties van kinderen op het meegemaakte geweld, op de emotionele en cognitieve respons,
maar ook op het gedrag dat kinderen in de groep laten zien. Subdoelen van de interventie die aansluiten op deze factor zijn:
'‘Na afloop van de interventie kunnen kinderen hun emoties herkennen, plaatsen en hanteren' en 'Na afloop van de interventie
kunnen kinderen hun grenzen aangeven tegenover anderen'.

De interventie besteedt veel aandacht aan de gevoelens van kinderen en hoe ze emoties op een evenwichtige manier kunnen
uiten. Kinderen bespreken en oefenen aan de hand van spelleties met verschillende vormen van (bijvoorbeeld) veilig boos zijn:
even balen, schouders ophalen, stop zeggen, terugtrekken en afkoelen, iemand met rust laten die probeert af te koelen en
stoppen als iemand stop zegt.

2. Verminderd emotioneel welzijn van moeder

Psychologische klachten van de moeder kunnen een belangrijke factor zijn in de problemen die kinderen ontwikkelen na het
meemaken van gewelddadige ruzies tussen ouders en/of verzorgers. Veilige hechting is mogelijk wanneer de moeder
beschikbaar, gevoelig en ondersteunend is en zij een veilige basis vormt van waaruit het kind zich kan ontwikkelen (Bowlby,
1969).

Subdoelen van de interventie die aansluiten op deze factor zijn: 'Na afloop van de interventie zijn moeders zich bewust van het
effect van hun gedrag en emoties op de ontwikkeling van hun kind(eren)' en 'Na afloop van de interventie kunnen moeders
emoties herkennen, plaatsen en hanteren'.

3. Problemen in de relatie ouder-kind

Aandacht in ouderinterventies voor het verbeteren van de ouder-kind relatie en het vergroten van sensitieve responsiviteit van
de ouder en algemene opvoedingsvaardigheden kunnen problemen bij kinderen voorkomen of verminderen (Kaminski, Valle,
Filene & Boyle, 2008). Factoren die sensitieve responsiviteit van de ouder en algemene opvoedingsvaardigheden positief
kunnen beinvioeden zijn gelegen in wat Alice van der Pas 'buffers van ouderschap' noemt (Van der Pas, 2005). Onder buffers
van ouderschap worden goed-werkende voorzieningen ter ondersteuning van ouders verstaan, een goede onderlinge
taakverdeling tussen de ouders en steun uit het sociale netwerk, het vermogen van ouders om afstand te nemen en te
reflecteren op hun handelen en 'goede ouder'-ervaringen: positieve momenten die plezier geven en de band tussen moeder en
kind bevestigen en ouderschapsgroei bevorderen. De interventie besteedt veel aandacht aan de relatie tussen de kinderen en
hun moeders, waarbij met name dat wat goed gaat in de interactie wordt belicht. Het samen genieten en aangename
activiteiten ondernemen bevordert de band tussen moeder en kind. Het doel dat met deze factor samenhangt is: 'Na afloop van
de interventie weten moeders dat basaal contact in de vorm van samenzijn, oogcontact en aanraking bijdraagt aan fysieke en
emotionele veiligheid van hun kinderen'. Moeders oefenen daarnaast ook onderling met de principes van veilig boos zijn,
grenzen aangeven en andermans grenzen respecteren in de moedergroep, zodat zij die in het eigen gezin kunnen toepassen
(consistente respons). Een subdoel die met deze factor samenhangt is voor de moeders: 'Na afloop van de interventie kunnen
moeders veilig grenzen aangeven tegenover hun kinderen'. De subdoelen die met deze factor samenhangen voor de kinderen
zijn: 'Na afloop van de interventie ervaren kinderen fysieke en emotionele veiligheid bij hun moeder' en 'Na afloop van de
interventie ervaren kinderen ruimte om te leren en te ontwikkelen'.

4. Loyaliteitsconflicten

Aandacht voor en erkennen van loyaliteit van een kind aan de achtergebleven ouder, kan problemen bij kinderen voorkomen of
verminderen. In Tijd voor Toontje is er aandacht voor zelfregulatie. Bij het thema 'van wie hou je' ervaren kinderen bijvoorbeeld
ruimte voor hun tegenstrijdige gevoelens: loyaliteit aan vader, ook al heeft hij nare dingen gedaan. Ze merken dat ze niet de
enige zijn die bang zijn, boos zijn en van iemand houden, en dat ze daarover mogen en kunnen praten. Kinderen ervaren dat
ze niet meer of minder loyaal hoeven te zijn tegenover de ene of tegenover de andere ouder. Het kind mag trouw blijven aan
beide ouders en hoeft niet te kiezen tussen zijn ouders. Ook horen ze dat het niet hun schuld is dat er zulke erge ruzies thuis
waren. Tegelijkertijd wordt dit thema met moeders besproken: zij verkennen hun eigen emoties bij dit onderwerp en
onderzoeken bij zichzelf en met elkaar hoe zij begripvol in gesprek kunnen gaan met hun kinderen (het is immers normaal dat
kinderen deze gevoelens hebben) en hen positief kunnen ondersteunen in het vormgeven van hun contact met vader. De band
tussen moeder en kind wordt hierdoor versterkt (Hell, 2012a). Het doel voor kinderen dat met deze factor samenhangt is: 'Na
afloop van de interventie ervaren kinderen dat zij loyaliteit naar beide ouders mogen ervaren en uitdrukken'. Voor moeders is
het doel dat met deze factor samenhangt: 'Na afloop van de interventie zijn moeders zich bewust van de loyaliteit van kinderen
naar vaders en kunnen hier adequaat op reageren'. De subdoelen die met deze factor samenhangen zijn: 'Na afloop van de
interventie kunnen kinderen hun emoties herkennen, plaatsen en hanteren' en voor moeder 'Na afloop van de interventie
kunnen moeders emoties herkennen, plaatsen en hanteren'.

3.3 Verantwoording

Tijd voor Toontje is gebaseerd op verschillende theoretische verklaringsmodellen: theorieén over traumaverwerking,
emotionele veiligheid theorie, gehechtheidstheorie, de sociale cognitieve leertheorie en ouderschapstheorie. In bijlage 1 wordt
de samenhang tussen factoren, subdoelen, aanpak en de theoretische verantwoording schematisch uitgewerkt. Hieronder
wordt de theoretische verantwoording nader toegelicht.



Tijd voor Toontje wordt gegeven in een groepsaanbod. Een groepsaanbod heeft voordelen over een individueel aanbod,
omdat groepsdeelnemers van elkaars ervaringen kunnen leren. Herkenning van elkaars ervaringen en reacties kan negatieve
gevoelens verminderen, en sociale isolatie tegen gaan (Fritch & Lynch, 2008). Eerder onderzoek heeft aangetoond dat het
onder professionele begeleiding uitwisselen van ervaringen in een groepsaanbod tot positieve resultaten leidt voor
volwassenen, ook specifiek met betrekking tot het uitwisselen van ouderschapservaringen (Hogan, Linden, & Najarian, 2002;
Telleen, Herzog, & Kilbane, 1989).

Tijd voor Toontje maakt gebruik van de poppenspelmethode. Door het inzetten van een pop wordt een bepaalde veiligheid en
luchtigheid gecreéerd: het is maar een spel. De pop wordt gebruikt als middel om appél te doen (gevoelens op te roepen) en
psychische distantie te creéren (Landy, 1983; Petzold, 1983).

Theorieén over traumaverwerking

De kinderen die Tijd voor Toontje volgen hebben gemiddeld zeven ingrijpende en/of potentieel traumatische gebeurtenissen
meegemaakt (Brilleslijper-Kater et al., 2010). Kenmerken die onderscheidend zijn voor traumatische gebeurtenissen ten
opzichte van andere ingrijpende ervaringen zijn onder andere: het gebeurt plotseling of onverwacht, het schokkende karakter
van de gebeurtenis, overlijden of bedreiging met dood of verwonding en/of het subjectieve gevoel van hevige angst, ontzetting
of hulpeloosheid (American Psychiatric Association (APA), 2000, p. 463). Enkele voorbeelden van traumatische ervaringen die
tevens gelden voor de kinderen die Tijd voor Toontje volgen zijn: een serieus vermoeden van lichamelijke mishandeling of
seksueel misbruik van een kind, getuige of rechtstreeks slachtoffer zijn van geweld thuis en moeten viuchten (Cohen,
Mannarino en Deblinger, 2006). In het brede spectrum van het traumaperspectief kan angst, bedreiging en hulpeloosheid die
kinderen ervaren als getuige van geweld, leiden tot trauma (Dijkstra, 2001). Bij de aanpak van de doelen hanteert Tijd voor
Toontje, vanuit het traumaperspectief, de inzichten uit het (a) Attachment self-Regulation and Competency (ARC)-
behandelmodel van Blaustein en Kinniburgh (2010) en de (b) evidence-based Trauma-focused cognitive-behavioral therapy
(TF-CBT) (Cohen, Mannarino, Deblinger, 2006).

Ad (a) Het ARC-behandelmodel richt zich op kinderen en jongeren bij wie sprake is van een of meerdere vormen van
kindermishandeling, waaronder getuige en/of slachtoffer zijn van huiselijk geweld (Lindauer, 2011). Het model bestaat uit een
piramide van tien modules, verdeeld over vier niveaus: 1) hechting, 2) zelfregulatie, 3) competentie, en 4) trauma-verwerking.
Het eerste niveau met betrekking tot de hechting richt zich op het herstellen en opbouwen van een gezonde relatie tussen
ouder en kind. Het tweede niveau van de piramide richt zich op zelfregulatie, met als doel dat kinderen zich bewust worden van
hun gevoelens, deze op een gezonde manier leren uiten en reguleren. In het derde niveau, het niveau van de competentie,
wordt gewerkt aan ontwikkelingstaken, zoals probleemoplossingsvaardigheden, leren reflecteren. Om te kunnen starten met de
vierde laag, de trauma-verwerking, moet een kind op eerdere lagen voldoende vooruitgang geboekt hebben en vaardigheden
hebben geleerd (zie figuur A.).

Tijd voor Toontje is actief in de eerste drie 'lagen’ van de traumabehandeling, namelijk hechting, zelfregulatie en competentie.
Deze vormen gezamenlijk het stabiele fundament om in rustiger tijden toe te komen aan het herstructureren van de
traumatische herinneringen (de traumaverwerking en integratie op het bovenste niveau). Hier ligt ook een duidelijke
scheidslijn: Tijd voor Toontje gaat in op de voorwaarden en gaat expliciet niet in op het individuele traumaverhaal van kinderen.
Daarvoor is een stabiele veilige basis nodig en daarvan is tijdens het verblijf in de vrouwenopvang geen sprake en het zou
zelfs ontwrichtend kunnen werken (Hell e.a., 2012a).

(Zie Bijlage Tijd voor Toontje: Figuur A. Het ARC-behandelmodel (Blaustein en Kinniburgh, 2010)

Tijd voor Toontje is gebaseerd op verschillende theoretische verklaringsmodellen: theorieén over traumaverwerking,
emotionele veiligheid theorie, gehechtheidstheorie, de sociale cognitieve leertheorie en ouderschapstheorie. In bijlage 1 wordt
de samenhang tussen factoren, subdoelen, aanpak en de theoretische verantwoording schematisch uitgewerkt. Hieronder
wordt de theoretische verantwoording nader toegelicht.

Tijd voor Toontje wordt gegeven in een groepsaanbod. Een groepsaanbod heeft voordelen over een individueel aanbod,
omdat groepsdeelnemers van elkaars ervaringen kunnen leren. Herkenning van elkaars ervaringen en reacties kan negatieve
gevoelens verminderen, en sociale isolatie tegen gaan (Fritch & Lynch, 2008). Eerder onderzoek heeft aangetoond dat het
onder professionele begeleiding uitwisselen van ervaringen in een groepsaanbod tot positieve resultaten leidt voor
volwassenen, ook specifiek met betrekking tot het uitwisselen van ouderschapservaringen (Hogan, Linden, & Najarian, 2002;
Telleen, Herzog, & Kilbane, 1989).

Tijd voor Toontje maakt gebruik van de poppenspelmethode. Door het inzetten van een pop wordt een bepaalde veiligheid en
luchtigheid gecreéerd: het is maar een spel. De pop wordt gebruikt als middel om appél te doen (gevoelens op te roepen) en
psychische distantie te creéren (Landy, 1983; Petzold, 1983).

Theorieén over traumaverwerking
De kinderen die Tijd voor Toontje volgen hebben gemiddeld zeven ingrijpende en/of potentieel traumatische gebeurtenissen
meegemaakt (Brilleslijper-Kater et al., 2010). Kenmerken die onderscheidend zijn voor traumatische gebeurtenissen ten



opzichte van andere ingrijpende ervaringen zijn onder andere: het gebeurt plotseling of onverwacht, het schokkende karakter
van de gebeurtenis, overlijden of bedreiging met dood of verwonding en/of het subjectieve gevoel van hevige angst, ontzetting
of hulpeloosheid (American Psychiatric Association (APA), 2000, p. 463). Enkele voorbeelden van traumatische ervaringen die
tevens gelden voor de kinderen die Tijd voor Toontje volgen zijn: een serieus vermoeden van lichamelijke mishandeling of
seksueel misbruik van een kind, getuige of rechtstreeks slachtoffer zijn van geweld thuis en moeten viuchten (Cohen,
Mannarino en Deblinger, 2006). In het brede spectrum van het traumaperspectief kan angst, bedreiging en hulpeloosheid die
kinderen ervaren als getuige van geweld, leiden tot trauma (Dijkstra, 2001). Bij de aanpak van de doelen hanteert Tijd voor
Toontje, vanuit het traumaperspectief, de inzichten uit het (a) Attachment self-Regulation and Competency (ARC)-
behandelmodel van Blaustein en Kinniburgh (2010) en de (b) evidence-based Trauma-focused cognitive-behavioral therapy
(TF-CBT) (Cohen, Mannarino, Deblinger, 2006).

Ad (a) Het ARC-behandelmodel richt zich op kinderen en jongeren bij wie sprake is van een of meerdere vormen van
kindermishandeling, waaronder getuige en/of slachtoffer zijn van huiselijk geweld (Lindauer, 2011). Het model bestaat uit een
piramide van tien modules, verdeeld over vier niveaus: 1) hechting, 2) zelfregulatie, 3) competentie, en 4) trauma-verwerking.
Het eerste niveau met betrekking tot de hechting richt zich op het herstellen en opbouwen van een gezonde relatie tussen
ouder en kind. Het tweede niveau van de piramide richt zich op zelfregulatie, met als doel dat kinderen zich bewust worden van
hun gevoelens, deze op een gezonde manier leren uiten en reguleren. In het derde niveau, het niveau van de competentie,
wordt gewerkt aan ontwikkelingstaken, zoals probleemoplossingsvaardigheden, leren reflecteren. Om te kunnen starten met de
vierde laag, de trauma-verwerking, moet een kind op eerdere lagen voldoende vooruitgang geboekt hebben en vaardigheden
hebben geleerd (zie figuur A.).

Tijd voor Toontje is actief in de eerste drie 'lagen’ van de traumabehandeling, namelijk hechting, zelfregulatie en competentie.
Deze vormen gezamenlijk het stabiele fundament om in rustiger tijden toe te komen aan het herstructureren van de
traumatische herinneringen (de traumaverwerking en integratie op het bovenste niveau). Hier ligt ook een duidelijke
scheidslijn: Tijd voor Toontje gaat in op de voorwaarden en gaat expliciet niet in op het individuele traumaverhaal van kinderen.
Daarvoor is een stabiele veilige basis nodig en daarvan is tijdens het verblijf in de vrouwenopvang geen sprake en het zou
zelfs ontwrichtend kunnen werken (Hell e.a., 2012a).

Ad (b) De door Blaustein en Kinniburgh ontworpen traumapiramide komt ook terug in trauma-therapie als Trauma-focused
cognitive-behavioral therapy (TF-CBT), in het Nederlands traumagerichte cognitieve gedragstherapie, ontwikkeld door Cohen,
Mannarino & Deblinger (2006). Technieken die binnen deze therapie gebruikt worden, zijn gebaseerd op theorie over trauma,
maar ook op sociaal cognitieve theorie. Net als de bouwlagen in de traumapiramide van Blaustein en Kinniburgh onderscheidt
Cohen fases in traumabehandeling. Ook in TF-CBT draait het in de eerste fase van behandeling om psycho-educatie,
opvoedkundige vaardigheden, ontspanning en het leren herkennen en reguleren van emoties. Pas daarna, als deze
basisvaardigheden aangereikt zijn, kunnen in de vervolgfase in opvolgende, intensievere behandelmodules zaken aan de orde
komen als cognitieve coping gericht op herinneringen en verwerking, het traumaverhaal, en het stap voor stap overwinnen van
vermijding, door Cohen in vivo exposure genoemd - de hogere lagen in de traumapiramide (Cohen et. al., 2006).

Het doel van psycho-educatie is om informatie te geven over en te reflecteren op het effect van huiselijk geweld op de
ontwikkeling van kinderen, en op moeders: welk effect heeft huiselijk geweld op het gedrag van kinderen en op het
schuldgevoel van vrouwen? Met andere woorden: wat is in zo'n situatie eigenlijk normaal? Hoe herken je symptomen en
gerelateerd gedrag (bijvoorbeeld driftbuien) en hoe ga je daar als ouders begripvol en adequaat mee om (‘afstemming' in de
termen van Blaustein en Kinniburgh)?

De bijeenkomsten van Toontje kennen een vast patroon, waarbinnen ook ruimte is voor rust en ontspanning, routines en
rituelen. Binnen Tijd voor Toontje worden de reacties van moeder en kind op de (traumatische) ervaringen als normaal
aangemerkt en de juiste cognities bekrachtigd. Het normaliseren en respecteren van ervaringen staat voorop.
Handpopschildpad Toontje is daar als geen ander toe in staat (Hell et al., 2012a).

Daarnaast krijgen moeders in de moedergroep informatie over en oefenen zij met opvoedingsvaardigheden, bijvoorbeeld het
geven van complimenten, selectieve aandacht (het negeren van licht ongewenst gedrag en het bekrachtigen van gewenst
gedrag) en effectieve afspraken voor time-out. Naast deze 'consistente respons' worden moeders ondersteund in het
reflecteren op ouderschapsvaardigheden en op het reguleren van hun emoties (affectmanagement opvoeder). Binnen Tijd voor
Toontje wordt aandacht besteed aan vragen als: hoe pak je het aan, wat gebeurt er dan, wat werkt voor jou? Toontje vraagt
door op de oplossingen die moeders zelf bedenken en bekrachtigt de successen (Hell et al., 2012a).

Tijd voor Toontje gaat niet in op de individuele traumaverwerking en integratie. Het is een laagdrempelig en preventief
groepsaanbod en nadrukkelijk geen therapie. Groepsbegeleiders zijn niet getraind in TF-CBT. Het aansnijden van het trauma,
zonder dit adequaat te kunnen behandelen zou negatieve effecten teweeg kunnen brengen, en ontwrichtend kunnen werken.

Emotionele Veiligheid Theorie
Naast theorieén over trauma benadrukt ook de emotionele veiligheid theorie (Cummings & Davies, 2010) het belang van een
goede relatie tussen ouder en kind en het belang van het herkennen en reguleren van emoties voor een goede ontwikkeling



na het meemaken van ruzies en conflicten in de partnerrelatie. De emotionele veiligheid theorie is een gezinsbreed model
waarin onderscheid wordt gemaakt tussen directe en indirecte gevolgen van blootstelling aan destructieve ouderconflicten
naar psychologische problemen bij kinderen. Direct vergroot blootstelling aan gewelddadige ruzies tussen ouders
kwetsbaarheid van kinderen, omdat het hun vertrouwen in de ouderlijke relatie en de vaardigheden van ouders om henzelf en
hun kinderen te beschermen, ondermijnt. Het indirecte effect van destructieve ouderconflicten op het functioneren van
kinderen verloopt via de ouder, waarbij het kind te maken krijgt met verslechterde opvoedingsvaardigheden en slechtere
ouder-kind interactie vanwege het effect van de conflicten op de ouder zelf (Cummings & Davies, 2010).

Door het meemaken van gewelddadige ruzies tussen hun ouders, laten kinderen angstige reacties zien, zijn onzeker en soms
boos en zoeken een weg om zich relatief veilig te voelen in nabijheid van hun ouders (Davies et al., 2002; Forman & Davies,
2005). Er kan sprake zijn van minder adaptieve cognitieve strategieén, zoals schuldgevoelens over het geweld (Fosco et al.,
2007; DeBoard-Lucas & Grych, 2011). De gedragsreacties van kinderen op geweld variéren van vermijden tot tussen beiden
komen (Carlson, 2000). Het behouden van gevoelens van emotionele veiligheid is belangrijk voor kinderen, en dit proberen zij
te bereiken door emotionele en gedragsregulatie en cognitieve representaties, zoals bv. door herwaardering van de ouderlijke
relatie. Deze emotionele, gedragsmatige en cognitieve acties kunnen aanvankelijk wellicht een groter gevoel van veiligheid
geven, maar deze strategieén kunnen op de lange termijn leiden tot minder adaptieve gedragspatronen en verminderde
emotionele veiligheid (Cummings & Davies, 2010).

Elke week wordt in de kindergroepen stil gestaan bij hoe de kinderen zich voelen om zo emotieherkenning te bevorderen.
Kinderen leren ook hoe ze 'veilig boos' kunnen zijn (boos zijn zonder dingen kapot te maken of anderen pijn te doen). Er wordt
op een speelse wijze geoefend met veilig boos gedrag: 'stop, hou op' zeggen, even balen, schouders ophalen, even afkoelen,
elkaar of jezelf geen pijn doen. Ook moeders leren deze regels, zodat zij ze in een eigen gezin kunnen toepassen (consistente
respons).

Gehechtheidstheorie

Gehechtheid is een affectieve band die een persoon of dier tot stand brengt tussen zichzelf een specifieke ander.
Hechtingsgedrag is het zoeken van contante nabijheid van een ander, met als doel het verkrijgen van veiligheid. Ouders en
anderen hebben de taak om een kind te begeleiden in de groei en de ontwikkeling, en dus veiligheid te bieden. Voor kinderen
is deze basis nodig om de wereld te kunnen ontdekken en van daaruit onafhankelijkheid te werven. In lastige en stressvolle
situaties hebben kinderen de begeleiding van hun ouders nodig voor hun emotie-regulatie (Holt et al., 2008; Willemen,
Schuengel & Koot, 2011). Zij moeten in tijden van stress terug kunnen vallen op een sensitieve ouder (Bowlby, 1973). Wanneer
een ouder niet beschikbaar is voor het kind, zal het kind leren dat het voor steun niet op de ouder kan rekenen. Deze
beeldvorming neemt het kind mee in zijn/haar beeldvorming van de wereld, zichzelf en anderen (Hell et al., 2012a).

Het programma Tijd voor Toontje besteedt veel aandacht aan de relatie tussen de kinderen en hun moeders, waarbij met name
dat wat goed gaat in de interactie wordt belicht. Het samen genieten en aangename activiteiten ondernemen bevordert de
band tussen moeder en kind. Het accent ligt op basaal contact in de vorm van samenzijn, oogcontact en aanraking, waarbij
moeders ervaren dat zij een fijne ervaring met hun kind kunnen creéren op een manier die niet veel inspanning vergt.

Ook is er in het programma aandacht voor loyaliteit richting de andere (achtergebleven) ouder. Het verkennen en erkennen
van emoties bij dit onderwerp en het met elkaar onderzoeken hoe begripvol over dit onderwerp in gesprek te gaan, bevordert
de band tussen moeder en kind.

Sociale cognitieve leertheorie

Kinderen leren gedrag en cognities van ervaringen uit hun omgeving en van de mensen om hen heen (Bandura, 1986; Grych,
Fincham, Jouriles & McDonald, 2000). Als kinderen getuige zijn van geweld leren ze schadelijke gedachtepatronen aan, zoals
het idee dat geweld een geaccepteerd middel is om iets van anderen gedaan te krijgen. Daarnaast ontwikkelen ze negatieve
gedachten over zichzelf en over anderen, bijvoorbeeld dat zij schuldig zouden zijn aan het geweld (Grych, Harold & Miles,
2003).

Binnen Tijd voor Toontje wordt de sociale leertheorie toegepast, doordat de groepsbegeleiders een voorbeeldrol vervullen,
waarbij ze de kinderen impliciet leren hoe je samenwerkt en meningsverschillen oplost zonder ruzie te maken en/of elkaar pijn
te doen. Ook wordt aandacht besteed aan een verandering in zelfbeeld. Kinderen voelen zich vaak verantwoordelijk voor wat
er tussen hun ouders gebeurde en hebben een lage zelfwaardering. Toontje buigt dat om en bekrachtigt juist de steunende
acties van kinderen richting hun moeder (of richting anderen). Doordat Toontje moeders en kinderen respecteert en op waarde
schat, draagt hij bij aan een positiever zelfbeeld. Negatieve zelfspraak wordt door Toontje aan banden gelegd. Moeders
ervaren dat zij geen slechte ouder zijn, maar een goede.

Ouderschapstheorie

De ouderschapstheorie van Alice van der Pas (2009) gaat in op wat ouders nodig hebben om goed te kunnen opvoeden: hoe
kunnen zij verstoringen vermijden en/of verhelpen, wat versterkt hun ouderschap. Van der Pas onderscheidt vier "buffers" die
tussen de omstandigheden en de alledaagse opvoedpraktijk ("de ouderlijke werkvloer") in staan. Deze buffers beschermen
tegen de nadelige invloeden van omstandigheden en ondersteunen ouders:



. Een solidaire gemeenschap neer te zetten (betrokkenheid en steun van de omgeving van de ouders bij hun inspanningen als
ouder);

. Een sociaal netwerk en een goede taakverdeling op te bouwen;

. Een metapositie ten opzichte van alledaags ouderschap en opvoeding in te nemen (het vermogen van ouders om te
reflecteren op hun eigen ouderschap, zodat ze hun eigen handelen kunnen aanpassen);

. Voldoende 'goede ouder'-ervaringen teweeg te brengen (de positieve belevingen die ouders zelf hebben over hun eigen
optreden in ouderschap en opvoeding).

Binnen Tijd voor Toontje wordt de ouderschapstheorie toegepast doordat er waardering en steun is voor moeders en begrip
voor hun moeilijke situatie. Toontje ondersteunt moeders in het beseffen van eigen 'goede ouder'-ervaringen. Kracht putten uit
ervaringen van goed moederschap geeft energie. Toontje is onderdeel van de solidaire gemeenschap voor de moeders. Hij is
betrokken bij de moeders, erkent ze in hun rol en situatie, en heeft er begrip en aandacht voor. De solidaire gemeenschap is
ook zichtbaar in het team, op de locatie bij de hulpverleners. De moeder wordt gesterkt in haar ouderrol, doordat iedereen in
de opvanglocatie een solidaire houding aanneemt ten aanzien van haar inspanningen. In de moedergroep worden moeders
gestimuleerd na te denken over hoe zij hun ouderschap (willen) invullen (innemen metapositie).

3.4 Werkzame elementen

Naast algemeen werkzame factoren, zoals positieve aandacht voor de ouders en kinderen, structuur tijdens het verbilijf in de
opvang en het lotgenotencontact tussen ouders en kinderen die huiselijk geweld hebben mee gemaakt, is er aantal specifiek
werkzame bestanddelen te destilleren uit de aanpak van Tijd voor Toontje, te weten:

- Voorspelbaarheid door vaste structuur en rituelen geven grenzen en houvast: dit helpt kinderen om (weer) een gevoel van
veiligheid op te bouwen en bevordert hechting;

- Kinderen en moeders zijn samen met hetzelfde programma bezig en doen positieve ervaringen met elkaar op: dit versterkt het
basale contact (samenzijn, oogcontact, aanraking) en stimuleert veilige hechting;

- Bekrachtiging van positief gedrag en positieve gedachten wordt ingezet voor zowel kinderen als moeders: adequate coping
wordt bekrachtigd en probleemoplossend vermogen wordt gestimuleerd;

- De begeleiding door een dramatherapeut zorgt voor bewaking van de grenzen van de kinderen: Toontje gaat niet in op
individuele trauma-ervaringen van kinderen maar creéert een stabiele basis om - indien nodig - later verdere stappen te zetten
in traumaverwerking;

- Poppenspelmethode: het speelse karakter en de inzet van een figuur die herkenning bij de kinderen teweeg brengt zorgen
voor veiligheid en luchtigheid ("het is maar spel”, zie p. 25 - 26, Hell et al., 2012a):

o Dit bevordert persoonlijke expressie, helpt stil te staan bij belevingen en helpt deze te ordenen;

o De methode is beeldend, niet-talig, ervaringsgericht en doet een appél op aanboren compassie;

o De keuze voor een schildpadhandpop: deze is in staat verschillende emoties uit te beelden en is herkenbaar voor kinderen
uit diverse culturen;

- Moeders reflecteren in een positieve, steunende omgeving op de impact van huiselijk geweld op de ontwikkeling van hun
kinderen.

4. Uitvoering
4.1 Materialen

1. Hell, M., Ruinaard, M., Eringa, M., Geutjes, S., Grit, M., Petrovic-Dadic, D., Vervoort, A. (2012a). Methodiek Tijd voor
Toontje. Een steunend en stabiliserend programma voor kinderen en hun moeders in de opvang, die huiselijk geweld in het
gezin hebben meegemaakt. Amsterdam: Blijf Groep.

2. Hell, M., Ruinaard, M., Eringa, M., Geultjes, S., Grit, M., Petrovic Dadic, D., Vervoort, A. (2012b). Draaiboek moedergroep
Tijd voor Toontje. Een steunend en stabiliserend programma voor kinderen en hun moeders in de opvang, die huiselijk geweld
in het gezin hebben meegemaakt. Amsterdam: Blijf Groep.

3. Hell, M., Ruinaard, M., Eringa, M., Geutjes, S., Grit, M., Petrovic Dadic, D., Vervoort, A. (2012c). Draaiboek kindergroep.
Een steunend en stabiliserend programma voor kinderen en hun moeders in de opvang, die huiselijk geweld in het gezin
hebben meegemaakt. Amsterdam: Blijf Groep.

4. Hell, M., Ruinaard, M., Eringa, M., Geutjes, S., Grit, M., Petrovic Dadic, D., Vervoort, A. (2012d). Draaiboek moeder-
kindgroep. Een steunend en stabiliserend programma voor kinderen en hun moeders in de opvang, die huiselijk geweld in het
gezin hebben meegemaakt. Amsterdam: Blijf Groep.

5. Handpop schildpad Toontje en zijn koffer.

6. DVD 'Vergeten kinderen' deel 1 van het NIZW

7. Blijf Groep (2013). Flyer Trainingsaanbod Tijd voor Toontje. Amsterdam: Blijf Groep

8. Materialen cd

9. Een set prentenboeken:

Critzen, F. (2014), Een monster op de muur. Amsterdam: Blijf Groep.



Critzen, F. (2014), Brief voor oma. Amsterdam: Blijf Groep.
Crutzen, F. (2014), Toontje en Kareltje spelen samen . Amsterdam: Blijf Groep.
Crutzen, F. (2014), Toontje is boos. Amsterdam: Blijf Groep.

4.2 Type organisatie

Tijd voor Toontje kan uitgevoerd worden door instellingen voor (vrouwen-) opvang en is ingebed in de residentiéle setting. Blijf
Groep voert het programma uit op alle zeven haar residentiéle vestigingen in Amsterdam (crisisopvang en Begeleid wonen),
Alkmaar, Almere, Zaanstreek, Haarlem en I[Jmond.

4.3 Opleidingen en competenties

Dramatherapeut

De dramatherapeut brengt de dramatherapeutische interventies in. De dramatherapeut heeft een geregistreerde opleiding voor
dramatherapie afgerond aan een Hogeschool voor vaktherapieén en is ingeschreven als lid van de drama-beroepsvereniging
die bij de Federatie Vaktherapeutische Beroepen (FVB) is aangesloten en ingeschreven is in het Register Vaktherapeutische
Beroepen.

Sociaal pedagogisch werker

De sociaal pedagogisch werker (kinderwerker) waarborgt de rust, structuur en veiligheid in de leefsituatie van de moeders en
hun kinderen binnen de opvang en heeft een relevante afgeronde MBO opleiding Niveau 4. Zij/hij beschikt over basiskennis
van de maatschappelijke ontwikkelingen en basiskennis over pedagogische en sociale vaardigheden voor het begeleiden van
mensen met een speciale problematiek rondom geweld(processen), een ontwikkelingsachterstand en/of die de Nederlandse
taal niet machtig zijn.

Maatschappelijk werker

De maatschappelijk werker voert de moedergroep uit - evt. samen met een Sociaal Pedagogisch Werker (SPW) - en heeft een
afgeronde HBO-opleiding Cultureel Maatschappelijke Vorming (CMV), Maatschappelijk Werk en Dienstverlening (MWD),
Sociaal Pedagogische Hulpverlening (SPH) of Social Work. Hij of zij is werkzaam in de vrouwenopvang en heeft kennis van
(de gevolgen van) huiselijk geweld in gezinnen.

Training aan de start

Alle uitvoerders volgen (verplicht) de eenmalige training Tijd voor Toontje. De training is gericht op het vergroten van de kennis
en vaardigheden waarmee men zelfstandig binnen de eigen organisatie met het programma Tijd voor Toontje aan het werk kan
en is opgebouwd uit een aantal onderdelen, te weten:

. theoretische onderbouwing, opzet van het programma en de vier thema's,

. bevorderen van veilig boos gedrag, waaronder het werken met de boosheidsthermometer,

. oplossingsgericht werken, werken met de schildpadpop Toontje, de interventies, kennis van de opdrachten en het oefenen
van vaardigheden.

Tevens is er in de training aandacht voor het samenwerken tijdens de groepsbijeenkomsten.
(In de bijlagen van de draaiboeken is de afstemming tussen taken en verantwoordelijkheden van de uitvoerders gedetailleerd
beschreven: 2012c, p. 43-44, 2012d, p. 31-32).

Deskundigheidsbevordering tijdens de uitvoering

. Coaching of intervisie van een dramatherapeut(e) die ervaren is in de uitvoering van Tijd voor Toontje is voor
dramatherapeuten die starten met het programma wenselijk. Het aanwenden van de therapeutische interventies vergt oefening
en ervaring. Regelmatige feedback en coaching verhogen de kwaliteit van de dramatherapeutische interventies.

. Deelname aan jaarlijks verdiepingsaanbod deskundigheidsbevordering op maat (training, themabijeenkomst, consultatie -
binnen Blijf Groep in overleg georganiseerd door de trainers/coaches).

De dramatherapeut brengt de dramatherapeutische interventies in. De dramatherapeut heeft een geregistreerde opleiding voor
dramatherapie afgerond aan een Hogeschool voor vaktherapieén en is ingeschreven als lid van de drama-beroepsvereniging
die bij de Federatie Vaktherapeutische Beroepen (FVB) is aangesloten en ingeschreven is in het Register Vaktherapeutische
Beroepen.

Sociaal pedagogisch werker

De sociaal pedagogisch werker (kinderwerker) waarborgt de rust, structuur en veiligheid in de leefsituatie van de moeders en
hun kinderen binnen de opvang en heeft een relevante afgeronde MBO opleiding Niveau 4. Zij/hij beschikt over basiskennis
van de maatschappelijke ontwikkelingen en basiskennis over pedagogische en sociale vaardigheden voor het begeleiden van
mensen met een speciale problematiek rondom geweld(processen), een ontwikkelingsachterstand en/of die de Nederlandse
taal niet machtig zijn.



Maatschappelijk werker

De maatschappelijk werker voert de moedergroep uit - evt. samen met een Sociaal Pedagogisch Werker (SPW) - en heeft een
afgeronde HBO-opleiding Cultureel Maatschappelijke Vorming (CMV), Maatschappelijk Werk en Dienstverlening (MWD),
Sociaal Pedagogische Hulpverlening (SPH) of Social Work. Hij of zij is werkzaam in de vrouwenopvang en heeft kennis van
(de gevolgen van) huiselijk geweld in gezinnen.

Training aan de start

Alle uitvoerders volgen (verplicht) de eenmalige training Tijd voor Toontje. De training is gericht op het vergroten van de kennis
en vaardigheden waarmee men zelfstandig binnen de eigen organisatie met het programma Tijd voor Toontje aan het werk kan
en is opgebouwd uit een aantal onderdelen, te weten:

. theoretische onderbouwing, opzet van het programma en de vier thema's,

. bevorderen van veilig boos gedrag, waaronder het werken met de boosheidsthermometer,

. oplossingsgericht werken, werken met de schildpadpop Toontje, de interventies, kennis van de opdrachten en het oefenen
van vaardigheden.

Tevens is er in de training aandacht voor het samenwerken tijdens de groepsbijeenkomsten.
(In de bijlagen van de draaiboeken is de afstemming tussen taken en verantwoordelijkheden van de uitvoerders gedetailleerd
beschreven: 2012c, p. 43-44, 2012d, p. 31-32).

Deskundigheidsbevordering tijdens de uitvoering

. Coaching of intervisie van een dramatherapeut(e) die ervaren is in de uitvoering van Tijd voor Toontje is voor
dramatherapeuten die starten met het programma wenselijk. Het aanwenden van de therapeutische interventies vergt oefening
en ervaring. Regelmatige feedback en coaching verhogen de kwaliteit van de dramatherapeutische interventies.

. Deelname aan jaarlijks verdiepingsaanbod deskundigheidsbevordering op maat (training, themabijeenkomst, consultatie -
binnen Blijf Groep in overleg georganiseerd door de trainers/coaches).

4.4 Kwaliteitsbewaking

De kwaliteit van de interventie wordt bewaakt door de interventie uit te laten voeren door mensen die daarvoor een specifieke
training gevolgd hebben in het werken vanuit de uitgangspunten en met de draaiboeken (kwaliteitseis vooraf), door middel van
driemaandelijkse evaluaties (tijdens de uitvoering) en door de uitvoerders jaarlijks deskundigheidsbevordering te bieden
(aanvullend op de uitvoering).

4.5 Randvoorwaarden

Randvoorwaarden voor een goede uitvoering van de interventie zijn:

- Het programma is ingebed op de locatie waar het wordt uitgevoerd:

o medewerkers op de locatie zijn op de hoogte van de uitgangspunten en werkwijze van Toontje, zodat begrippen als 'Veilig
boos' en 'de kracht van fijne dingen doen' een rode draad vormen tijdens het verblijf en door de medewerkers ook buiten de
groepssessies worden gehanteerd.

o Moeders en kinderen krijgen alle ruimte om deel te nemen aan de groep, d.w.z. dat er geen andere activiteiten of gesprekken
worden gepland op de tijd dat de Tijd voor Toontje-groepen worden gegeven.

- De uitvoerders zijn getraind en krijgen deskundigheidsbevordering om hun kennis en vaardigheden up-to-date te houden
- De benodigde materialen zijn beschikbaar (koffer, Toontje-pop, platen over gevoelens: boos, blij, bang, verdrietig, het
booskussen, afkoelplek, met bordje 'Niet storen! Ik zit even te balen' (voor als iemand zich even wil terugtrekken om af te
koelen), tekeningen van Toontje over veilig boos zijn, bekrachtigers in de vorm van snoepjes/koekjes of stickertjes, een
stoelenkring).

- Een schone, veilige ruimte waarin ongestoord gewerkt, gerend en geknutseld kan worden.

4.6 Implementatie

Het systeem voor implementatie bestaat uit een aantal samenhangende onderdelen:

- Een training voor de uitvoerders voor de start

- Diverse aan te schaffen materialen: een set van een methodiekboek en drie draaiboeken, handpop Toontje en zijn koffer
- Introductie van het programma op de locatie/in het team waar het uitgevoerd gaat worden

- Consolidatie/borging

De draaiboeken van de moeder-kindgroep, de kindergroep en de moedergroep geven veel aanwijzingen voor de benodigde
randvoorwaarden voor de uitvoering van de groepen (organisatorisch en materieel).

Het is van belang dat Tijd voor Toontje zorgvuldig wordt ingebed in het aanbod op de opvanglocatie. Er is nauwe samenhang



met het (individuele) hulpverleningsaanbod aan vrouwen en kinderen en het is belangrijk dat Tijd voor Toontje nauw aansluit
op de hulpverleningsthema's die leven: in de voorbereiding én de nabespreking van de bijeenkomsten wordt daar aandacht
aan besteed (zie de draaiboeken). Bij de introductie in het team is specifiek aandacht voor scholing van het gehele team in het
bevorderen van veilig boos gedrag. Alle medewerkers leren de basisprincipes van 'veilig boos' gedrag, zoals dat ook aan
kinderen en moeders wordt aangeleerd. Om dit gedrag te stimuleren is het belangrijk dat de medewerkers veilig en onveilig
boos gedrag kunnen herkennen. Ook leren ze hoe kinderen te stimuleren om op een veilige manier boos te zijn.

Consolidering/borging

In het team wordt afgesproken hoe (de kwaliteit van) het "'Toon houden' op de locatie bewaakt wordt. De uitvoerend sociaal-
pedagogisch werkers en de maatschappelijk werkers nemen hier het voortouw in.

De uitvoering van het programma Tijd voor Toontje wordt versterkt door evaluatie en jaarlijks terugkerende
deskundigheidsbevordering voor de uitvoerders (zie ook onder Opleiding en competenties)

4.7 Kosten

De kosten voor deze interventie zijn onder te verdelen in:

A. Voorbereidingskosten (training uitvoerders, aanschaf materialen)
B. Personeelskosten t.b.v. de uitvoering

C. Kosten deskundigheidsbevordering (onderhoud bij uitvoering)
De kosten voor deze interventie zijn onder te verdelen in:

A. Voorbereidingskosten (training uitvoerders, aanschaf materialen)
B. Personeelskosten t.b.v. de uitvoering

C. Kosten deskundigheidsbevordering (onderhoud bij uitvoering)

Voor een gedetailleerd overzicht van de kosten zie de Bijlage Tijd voor Toontje: 1.2 Overzicht kosten Tijd voor Toontje

6. Onderzoek naar effectiviteit
7. Overige informatie

7.1 Ontwikkeld door

Blijf Groep

Postbus 2938

1000 CX Amsterdam
Telefoon: 020 - 521 01 50

Contactpersonen: Kristine Evertz en Essa Reijmers
E-mail: k.evertz@blijffgroep.nl en e.reijmers@blijfgroep.nl
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Samenwerking erkenningstraject

Het erkenningstraject wordt in samenwerking uitgevoerd door het Nederlands Jeugdinstituut (NJi), het RIVM Centrum Gezond
Leven (CGL), het Nederlands Centrum Jeugdgezondheid (NCJ), het Nederlands Instituut voor Sport en Bewegen (NISB) en
MOVISIE. Door samen te werken aan het beoordelen van interventies volgens eenduidige criteria streven wij naar
kwaliteitsverbetering in de betrokken werkvelden.
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